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WYKONAWCY

bioracy udziat w postepowaniu

WYJASNIENIA | ZMIANA
SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA - 1

Zamawiajacy uprzejmie informuje, Zze w ramach postepowania prowadzonego w trybie
podstawowym z mozliwoscig negocjacji na podstawie art. 275 pkt. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
roku - Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. 2024 poz. 1320 z pézn. zm.) — zwang dalej
Pzp, pn.: ,,Ustugi cateringowe na catodobowe zywienie pacjentéw Szpitala Choréb Ptuc w Siewierzu
Sp. z 0.0.”, ztozony zostat wniosek o wyjasnienie tresci SWZ, zawierajgce pytanie nastepujacej tresci
na ktore ZAMAWIAJACY udziela odpowiedzi:

1. PYTANIENr1
Zamawiajacy w rozdziale XIX SWZ opisat kryteria oceny ofert. Wszystkie kryteria oceniane bedg
na podstawienie oswiadczenia Wykonawcy w formularzu ofertowym.

Jest:
Zamawiajacy bedzie oceniat oferty wedtug nastepujgcych kryteriow:
Nazwa kryterium Waga
a) Cena 60 %
b) Czas reakcji na zgtoszenie reklamacyjne 40 %

Wyroki Sagdu Okregowego w Warszawie z dnia 18 grudnia 2020 r., XXIIl Ga 1350/20 oraz z dnia
23 czerwca 2021 r., sygn. XXIlI Zs 35/21 — wprowadzity nowg praktyke wykonawcow i
zamawiajgcych. Sad zwrdcit uwage na negatywny proceder, ktory sie wyksztatcit: Deklaracje
wykonawcéw nieweryfikowalne na moment oceny ofert pozwalaty wykonawcom uzyskaé
punkty przesgdzajgce o wyborze ich oferty, jako najkorzystniejszej. Weryfikowanie rzetelnosci
deklaracji wykonawcy dopiero na etapie realizacji zamdwienia, powodowato, ze inni wykonawcy
byli juz pozbawieni mozliwosci jego realizowania. Powodowato to brak przejrzystosci
postepowan i naruszenie uczciwej konkurencji. Tym samym poglady doktryny sprzed wydania
ww. wyrokdw nalezy uznac¢ na nieprawidtowe.

Zatem tak opisane kryterium przez Zamawiajgcego jest nie jest zgodne z wyrokami SO w
Warszawie. Koniecznos$¢ weryfikowalnosci spetnienia kryteriow oceny ofert w momencie ich
sktadnia stanowi warunek sine qua non réwnego traktowania wykonawcéw a zatem kryteria
te nie_ mogg opiera¢ sie na deklaracjach, obietnicach czy niesprawdzalnych na tym etapie
zobowigzan. Jezeli kryterium oceny ofert nie jest weryfikowalne a zatem nie ma mozliwosci
zweryfikowania jego spetnienia w momencie oceny ofert to de facto nie jest to w ogdle
kryterium oceny ofert.



https://sip.lex.pl/#/document/523419267?cm=DOCUMENT

W zwigzku z powyziszym wnosimy o zmiane na kryterium weryfikowalne na etapie sktadania
ofert na:

Nazwa kryterium Waga
c) Cena 60 %
d) Potwierdzenie jakosci catodziennego zestawu zywieniowego 20%
Posiadanie certyfikatu 1ISO 22000 — 20% 20%

Ad. pkt 2 Potwierdzenie jakosci catodziennego zestawu zywieniowego (zawarto$¢ ttuszczu,
weglowodandw, biatka, btonnika oraz wartos$¢ energetyczna) — 20%.

Ocena jakosci na podstawie zaswiadczenia wydanego nie wczesniej niz 12 miesiecy przed
uptywem terminu skfadania ofert, przez akredytowane laboratorium Zywnosciowe,
potwierdzajgcego jako$¢ catodziennego zestawu zywieniowego w ramach danej diety szpitalnej
(1 dieta= 1 zaswiadczenie).

Punkty zostang przyznane wedtug posiadanej liczby zaswiadczer wg. Zasady:

Co najmniej 8 zaswiadczen dotyczacych réznych diet — 20 pkt

6-7 zaswiadczen dotyczacych rdznych diet - 15 pkt

3-5 zaswiadczen dotyczgcych réznych diet - 10 pkt

1-2 zaswiadczenia dotyczace rdznych diet -5 pkt

Brak zaswiadczenia — 0 pkt

Zaswiadczenia nalezy ztozy¢ wraz z oferta.

Ad. pkt 3. Posiadanie certyfikatu ISO 22000 — 20%

Ocena w oparciu o zatgczony do oferty certyfikat:

a) Posiadanie certyfikatu ISO 22000 wystawionego przez akredytowana jednostke
certyfikujgcag w zakresie zywienia szpitalnego — 20 pkt

b) Brak certyfikatu w ofercie — 0 pkt

Sposdb oceny: W celu potwierdzenia posiadania w/w certyfikatu Wykonawca sktada aktualny
certyfikaty do oferty.

ODPOWIEDZ NR 1
Nie Zamawiajacy nie wyraza zgody, zgodnie z zapisami SWZ.

PYTANIE Nr 2
Prosimy Zamawiajgcego o podanie szacunkowe] wartosci zamdwienia zgodnie z art. 28 ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r.

ODPOWIEDZ NR 2
Kwota zostata podana w Planie Zamdwien Publicznych Zamawiajgcego upublicznionym na
portalu e-zamdwienia oraz BIP.

PYTANIE Nr 3

Whnosimy o zmiane o 50% wysokosci kar umownych, o ktérych mowa we wzorze umowy. W
doktrynie prawa zamdwien publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby
Odwotawczej przy Prezesie Urzedu Zamodwien Publicznych dominuje poglad, ze ustanawianie
przez zamawiajgcego w umowie razgco wysokich kar umownych uznaé nalezy bezwzglednie za
naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrazonej w przepisie art. 16 ust. 1 ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r prawo zamowien publicznych, ktére moze by¢ uzasadniong podstawg do
zadania uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego w trybie art. 255 ust.
6 ustawy prawo zamodwien publicznych z uwagi, iz postepowanie jest obarczone wadjg
uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy w sprawie zamowienia publicznego. Stanowisko
powyzsze znajduje petne potwierdzenie m.in. wyroku Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 31 lipca
2015 r. sygn. akt: KIO/1519/15. Zwazy¢é bowiem nalezy, ze kara umowna (odszkodowanie



umowne) ze swojej istoty ma charakter wytgcznie odszkodowawczy i kompensacyjny, a nie za$
prewencyjny..

ODPOWIEDZ NR 3

Zdaniem Zamawiajgcego kary umowne wskazane w projekcie umowy nie sg razgco wysokie.
Majgc na uwadze istotnos¢ kwestii prawidtowego wykonania umowy na zywienie pacjentéw,
kary umowne muszg by¢ adekwatne.

PYTANIE Nr 4

Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikdw na umowe zlecenie wylfacznie
w przypadku nagtych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowe
o prace, wynikajacych z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na
zadanie).

Koniecznos¢ zachowania wymogu zatrudnienia wytgcznie na umowe o prace w sytuacjach
losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w
stanie przewidzie¢ ile oséb bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim.
Zatrudnienie na umowe o prace poprzedzane jest speftnieniem szeregu wymagan m. in.
wykonaniem i dostarczenia badan lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkolern BHP, co w
sytuacjach nagtych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku z powyzszym
wnosimy jak na wstepie?

ODPOWIEDZ NR 4
Nie, Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 5

Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikéw na umowe zlecenie w przypadku
wykonywania zadan objetych przedmiotem zamowienia jezeli wykonywanie tych zadan nie
polega na wykonaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwa 1974 roku-
Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 poz.1320).

ODPOWIEDZ NR 5
Nie, Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 6

Czy Zamawiajgcy planuje w trakcie trwania kontraktu remontoéw, ktdére skutkowatyby
zmniejszeniem liczby zywionych pacjentow o 10% i wiecej?

ODPOWIEDZ NR 6

Zamawiajgcy informuje, ze w Szpitalu na biezgco sg przeprowadzane remonty, natomiast zgodnie
z § 7 pkt 4 Zatgcznika nr 4 do SWZ — Wzdr umowy, ,Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
niewykorzystania kwoty maksymalnego wynagrodzenia i w konsekwencji obnizenia maksymalnej
wartosci zamowienia, o ktérej mowa w ust. 2 0 40%. Zamawiajacy nie bedzie ponosit ujemnych
skutkow finansowych spowodowanych takim zmniejszeniem, a Wykonawcy z tego tytutu nie
stuzg wobec Zamawiajgcego zadne roszczenia”.

PYTANIE Nr 7
Czy w przypadku zmniejszenia liczby zywionych Zamawiajgcy wyraza zgode na negocjacje ceny?.

ODPOWIEDZ NR 7
Nie, Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
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PYTANIE Nr 8

Czy Zamawiajacy odstgpi od natozenia kary w przypadku usuniecia uchybien przed wydaniem
positkdw pacjentom?

ODPOWIEDZ NR 8

Nie, Zamawiajacy wyjasnia, ze nie bedzie naliczat kar w przypadku usuniecia nieprawidtowosci
w czasie przed wydaniem positkéw do pacjenta, o ile prawidtowo zostanie dochowany czas
reakcji na zgtoszenie reklamacyjne.

PYTANIE Nr 9

Zgodnie z art. 439 Pzp ustawodawca zdecydowat sie na uwzglednienie zdarzen wptywajgcych na
konieczno$¢ zmiany wynagrodzenia. Za takie zdarzenia uznano zmiane cen materiatéw lub
kosztéw zwigzanych z realizacja zamdwienia oraz osiggniecie przez te zmiany okreslonego
poziomu. Uwzgledniajac powyzsze, regulacja art. 439 Pzp zmierza do zachowania réwnowagi
kontraktowej miedzy zamawiajacym a wykonawcy, zobowigzujgc do roztozenia miedzy stronami
ryzyk gospodarczych, bedacych nastepstwem zmian cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z
realizacjg zamdwienia i zachodzacych w toku jego realizacji.

W zwigzku z powyzszym wnosimy o wprowadzenie do projektu umowy zapiséw umozliwiajacych
zmiane wysokosci wynagrodzenia wykonawcy wynikajgcg ze znaczgcego wzrostu cen mediow,
ktére bezsprzecznie stanowig istotny element kosztotwodrczy w przypadku $wiadczenia ustugi
zywienia. W obecnej sytuacji ekonomiczno-politycznej, w ktérej ceny medidéw podlegajg duzej
dynamice zmian i Wykonawca w momencie skfadania oferty nie jest w stanie przewidzie¢ na
jakim poziomie bedg ksztattowaty sie ceny za media nawet na przestrzeni kolejnych kilku
miesiecy.

W celu umozliwienia skorzystanie z mozliwosci, o ktédrych mowa w art. 439 ustawy Pzp
proponujemy wprowadzenie nastepujgcych zapiséw do projektu umowy:

1. W przypadku wystgpienia zmiany kosztdw zwigzanych z realizacjg zamédwienia wynikajgcych
ze zmiany optat za media tj. wode, energie elektryczng i gaz wynagrodzenie Wykonawcy
okreslone we wzorze umowy podlega zmianie w ten sposéb, ze w sytuacji, gdy réznica w
kosztach optat za media wyniesie co najmniej 10% , Wykonawca bedzie uprawniony do ztozenia
dwa razy w roku kalendarzowym wniosku waloryzacyjnego, a Zamawiajgcy zwaloryzuje
wynagrodzenie Wykonawcy o udowodnione wzrosty kosztow.

2. Wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartosci wykazanej zmiany w przeliczeniu na
cene netto osobodnia.

3. Warunkiem wprowadzenia powyzszych zmian bedzie wykazanie przez Wykonawce
stosownymi dokumentami powyzej zmiany.

4. wynagrodzenie z tego tytutu moze ulec zmianie nie wiecej niz 0 30%.

ODPOWIEDZ NR 9
Zamawiajgcy wskazuje, ze postanowienia art. 439 zostaty wprowadzone do umowy.

PYTANIE Nr 10
Zgodnie z art. 433 pkt 4 Pzp.:
,Projektowane postanowienia umowy nie mogg przewidywac:
[...] 4) mozliwosci ograniczenia zakresu zamowienia przez zamawiajgcego bez wskazania
minimalnej wartosci lub wielkosci $wiadczenia stron.”



Uzasadnienie

Narzucenie tak skrajnie niekorzystnych warunkéw zamdwienia przez Zamawiajgcego w postaci
okreslenia minimalnego progu wykonania umowy w wysoko$ci 60% wartosci umowy i
ograniczenia, w ten sposob, roszczen Wykonawcy wobec Zamawiajgcego jest przejawem
naduzycia przez niego pozycji gospodarza postepowania. Ogranicza to krgg wykonawcéw, ktdrzy
moga wzigc udziat w postepowaniu. Jedynie bowiem podmiot gospodarczy o duzych zasobach
finansowych moze sobie pozwoli¢ na realizacje zamowienia ze stratg, byle tylko wykonaé
zamowienie i uzyskac z tego tytutu referencyjnos$é, przydatng przy wykazywaniu doswiadczenia w
wykonaniu tego rodzaju zaméwien przy ubieganiu sie o kolejne zamdwienia publiczne w tym
sektorze. Jest to sprzeczne takze z celami dyrektywy 2014/24/UE, ktéra promuje udziat matych i
érednich przedsiebiorstw (,MSP”) w zamdwieniach publicznych w ramach celéw socjalnych
dyrektywy.

Ponadto, wykonawca zobowigzany jest ponies¢ okreslone koszty state, takie jak
zatrudnienie odpowiedniej ilosci pracownikéw, utrzymanie okreslonej ilosci pojazdéw, nabycie i
utrzymanie okreslonej ilosci sprzetu do wykonania ustugi, do tego dochodza, takze, koszty
kredytu, leasingu itp. Dzieje sie tak, gdyz zgodnie z teorig ekonomii, w krétkim okresie co
najmniej jeden czynnik produkcji jest niezmienny, stagd pojawiajg sie koszty state, ktérych w
krotkim okresie wykonawca nie jest w stanie wyeliminowa¢ w wypadku ograniczenia wielkosci
przedmiotu zamdwienia przez zamawiajgcego. Ponadto, istnieje prawidtowos¢ ekonomiczna,
zgodnie z ktdrg im wiekszy przedmiot zamdwienia, tym nizsze koszty ponosi wykonawca (tzw.
ekonomiczny efekt skali — koszty nie rosng wprost proporcjonalnie do wielkosci produkgji, lecz
malejg), na skutek czego w takim wypadku wykonawca jest w stanie zaoferowac nizszg cene. Jesli
jednak juz po zawarciu umowy przedmiot zamdwienia zmaleje w stopniu znacznym, okaze sig, ze
wykonawca nie jest w stanie osiggna¢ efektu skali i otrzymuje wynagrodzenie po cenach nizszych
od takich, jakie zaoferowatby, gdyby jeszcze przed ztozeniem ofert zamawiajacy zmniejszyt
przedmiot zaméwienia. W dodatku, wykonawca ponosi tzw. koszty alternatywne, czyli koszty
,utraconych szans”, gdyz poprzez fluktuacje wielkosci przedmiotu zamoéwienia zobowigzany jest
utrzyma¢ w gotowosci — w rezerwie — okreslong ilos¢ personelu, sprzetu i asortymentu na
wypadek realizacji zamoéwienia w 100%, ktdre to zasoby mdgtby wykorzysta¢ do $wiadczenia
ustug w innym miejscu, pozostawione za$ w gotowosci generujg tylko koszty, zas sprzet
dodatkowo ulega utracie wartosci.

Wobec powyiszego okreslenie minimalnego progu wykonania umowy (tj. Wartosci lub
wielkosci Swiadczen stron przez ograniczenie zakresu wykonywania przedmiotowe] ustugi) w
wysokosci 60%, stanowi naduzycie pozycji dominujgcej organizatora przetargu przez
Zamawiajgcego przez skonstruowanie skrajnie niekorzystnego postanowienia umownego.

Nalezy zatem dojs¢ do wniosku, ze komentowany przepis, w zakresie, w jakim
zobowigzuje Zamawiajgcego do okreslenia minimalnego progu wykonania zamdéwienia ma
charakter jedynie iluzoryczny, i prowadzg do umieszczenia takiej klauzuli w umowie w sposdb
fasadowy - stanowi jedynie formalne wypetnienie przez Zamawiajgcego wymogdéw ustawowych,
ktére prowadzi wytgcznie do obejscia przepisu art. 433 pkt 4 Pzp.

Art 433 Pzp zostat wprowadzony w celu ograniczenia praktyk zamawiajgcych
polegajgcych na ksztattowaniu postanowien uméw w sposéb zabezpieczajacy wytacznie ich
interesy bez nalezytego ich wywazenia z interesami wykonawcow. Potrzeba zmian w tym
zakresie wynikata przede wszystkim z faktu, ze zamawiajgcy jako gospodarz postepowania o
udzielenie zamodwienia publicznego posiadat szczegdlnie uprzywilejowang pozycje, co
niejednokrotnie prowadzito do proby nieuzasadnionego lub nadmiernego przerzucenia ryzyk
kontraktowych na wykonawce. Zgodnie z uzasadnieniem projektu Pzp ,skutkiem takiego
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dziatania jest niekorzystny wptyw na efektywno$é wydatkowania srodkéw publicznych, przez
wyzsze ceny wskazywane przez wykonawcow uwzgledniajgce koszt nieproporcjonalnego ryzyka
po ich stronie, a takze zmniejszenia konkurencyjnosci postepowan, przez rezygnacje
potencjalnych wykonawcéw z udziatu w postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego.
Skutkiem tego przepisu jest jasna dyrektywa dla zamawiajacych, aby postanowiert umownych nie
ksztattowaé w sposdb razgco nieproporcjonalny, a co za tym idzie nie przerzucac wszystkich ryzyk
realizacji zamdwienia na wykonawce. Wprowadzenie tej zasady nie ma na celu uniemozliwienia
zamawiajgcym takiego uksztattowania tresci umowy, ktdry jest uzasadniony specyfika, rodzajem,
wartoscig, sprawng realizacja zamdwienia, a jedynie eliminacje postanowien umowy razgco
naruszajgcych interesy wykonawcéw. Wykonawcy majgcy zastrzezenia do zaproponowanych
postanowien umownych bedg mogli je zweryfikowaé przez skorzystanie z odwofania w tym
zakresie"(Uzasadnienie do rzgdowego projektu — Prawo zaméwien publicznych, druk nr 3624,
link: https://www.sejm.gov.pl/sejm8.nsf/druk.xsp?nr=3624,)

Powyzsze ograniczenie zakresu zamoéwienia przez okreslenie minimalnej wartosci lub
wielkosci swiadczen stron w wysokosci 20%, narusza, takze art. 99 ust. 1 Pzp, zgodnie z ktérym
przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposdb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocy
dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i
okolicznosci moggce mieé¢ wptyw na sporzadzenie oferty. Opis przedmiotu zamdwienia powinien
by¢ zatem dokonany w taki sposéb, aby wykonawcy nie mieli watpliwosci, jakie ustugi, dostawy
czy roboty budowlane nalezy wykonac i jaki bedzie ich zakres zgodnie z wymaganiami
zamawiajgcego, a jednoczesnie aby mogli oni w sposdb prawidtowy dokonaé wyceny ztozonych
ofert (zob. wyrok KIO z 27.12.2011 r., KIO 2649/11, LEX nr 1102065). Opis przedmiotu
zamodwienia musi by¢ na tyle oczywisty i niebudzacy zadnych watpliwosci, by modgt stanowic
podstawe do ztozenia przez zainteresowane podmioty ofert (zob. wyrok KIO z 2.08.2011 r., KIO
1556/11, LEX nr 950754).

Z racji na okres$lenie minimalnego progu wykonania umowy w wysokosci 60 % wartosci
umowy, wykonawca nie ma mozliwosci racjonalnie skalkulowa¢ oferty, gdyz nie jest w stanie
stwierdzié, jak duzej skali przedmiotu zamdwienia moze sie spodziewac i jak w zwigzku z tym
dobrac parametry cenowe. Wnosimy o zwiekszenia tego poziomu do 80%.

ODPOWIEDZ NR 10
Zgodnie z zapisami SWZ.

PYTANIE Nr 11

Zwracamy sie z prosbg o wprowadzenie we wzorze umowy zapisu umozliwiajgcego stronom
rozwigzanie umowy z 1-miesiecznym wypowiedzeniem. Proponujemy wprowadzenie
nastepujgcego zapis: ,Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z waznych powoddw z
zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia.”

Nalezy zauwazyé, zZe w momencie zawierania umowy strony nie sg w stanie przewidzie¢
wszystkich okolicznosci oraz czynnikdw mogacych mieé¢ negatywny wptyw na wykonywanie
zobowigzan umownych dla kazdej ze stron, jak réwniez w sposéb kompleksowy i wyczerpujacy
uregulowaé procedury postepowania w takich wypadkach, Wprowadzenie mozliwosci
rozwigzania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do
zakonczenia stosunku prawnego pomiedzy stronami, jezeli z okreslonych powoddéw nie sg one
zainteresowane dalszym kontynuowaniem wspdtpracy na dotychczasowych warunkach.
Obowigzujace przepisy ustawy prawo zamoéwien publicznych nie zawierajg w tym zakresie
zadnych zakazow.

ODPOWIEDZ NR 2
Zgodnie z zapisami SWZ.
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PYTANIE Nr 12

W zwigzku z trescig § 2 ust. 5) projektowanych postanowien umowy (Zatacznik nr 4 do SWz2),
zgodnie z ktéorym Wykonawca zobowigzany jest do codziennego dostarczania positkéw wtasnym
transportem, na wiasny koszt i ryzyko, nie pdzniej niz 15 minut przed godzing ich wydawania, tj.:
e $niadanie —9:00

e obiad-13:00

e kolacja—17:00

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o potwierdzenie, ze:

1. Dopuszczalne jest rozbicie wartosci osobodnia (czyli ceny jednostkowej catodziennego
wyzywienia) na poszczegdlne positki: $niadanie, obiad, kolacje — w ramach zestawienia w
formularzu ofertowym.

2. Suma cen jednostkowych positkdw (Sniadanie, obiad, kolacja) sktadajgcych sie na jeden
osobodzien (zgodnie z § 7 ust. 1 projektu umowy) musi stanowi¢ 100% wartosci jednostkowej, a
Zamawiajgcy uznaje nastepujacy podziat wagowy jako obowigzujacy:

o $niadanie —30%

o obiad-50%

o kolacja—20%

Wzér formularza ofertowego (Zatgcznik nr 1 do SWZ) przewiduje jedng pozycje cenowa: "Cena
catodziennego wyzywienia jednego pacjenta wraz z dostawg".

Jednoczesnie, projekt umowy (§ 2 ust. 5) jednoznacznie okresla obowigzek dostarczania trzech
odrebnych positkéw dziennie o okreslonych godzinach.

Aby prawidtowo rozliczy¢ ewentualne reklamacje, potrgcenia, wymiany lub spory jakosciowe
dotyczace pojedynczego positku (jak przewidziano np. w § 9 ust. 2 umowy), konieczne jest
jednoznaczne wskazanie udziatu procentowego poszczegdlnych positkdw w wartosci osobodnia.

Podany przez nas podziat procentowy (30/50/20) odzwierciedla typowe proporcje zywieniowe i
moze by¢ podstawg do transparentnego rozliczenia kar umownych i fakturowania.?

ODPOWIEDZ NR 3
Zgodnie z zapisami SWZ.

PYTANIE Nr 13
13. Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o wyjasnienie rozbieznosci dotyczacej planowanej liczby
osobodni w okresie realizacji zamdwienia.

Zgodnie z:

rozdziatem IV pkt 3 SWZ: ,Przewidywana srednia ilos¢ wydanych positkdw w skali 12 miesiecy
wynosi 9600 osobodni (obejmujgcych $niadanie, obiad i kolacje)”,

Formularzem ofertowo-cenowym (Zatgcznik nr 1 do SWZ): ,Cena catodziennego wyzywienia
jednego pacjenta wraz z dostawg — szacunkowa max. ilos¢ osobodni: 9600,

przyjmujemy, ze warto$¢ ofertowa powinna zosta¢ obliczona w oparciu o 9600 osobodni.

Jednoczesnie, w § 1 ust. 2 Projektu umowy (Zatgcznik nr 4 do SWZ) wskazano, ze
,Przewidywana ilos¢ positkdw w skali 12 miesiecy wynosi ok. 8100 osobodni”.
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Prosimy o jednoznaczne potwierdzenie, ktéra warto$é — 9600 osobodni czy 8100 osobodni — jest
wiasciwa do przyjecia przy kalkulacji ceny oferty oraz w formularzu ofertowo-cenowym.

Rozbieznos$¢ pomiedzy dokumentami SWZ a trescig projektu umowy uniemozliwia dokonanie
prawidtowe] i rzetelnej kalkulacji ceny ofertowej oraz moze skutkowaé btednym okresleniem
wartosci zamowienia. Precyzyjne okreslenie zatozonej liczby osobodni jest niezbedne zaréwno do
prawidfowego oszacowania kosztéw Swiadczenia ustugi, jak i zabezpieczenia interesu
Zamawiajgcego przed ewentualnymi roszczeniami lub nieporozumieniami w toku realizacji
umowy.

ODPOWIEDZ NR 13
Zamawiajgcy informuje, ze prawidtowa wartos¢ to 9600 osobodni, w § 1 ust. 2 Projektu umowy
(zatgcznik nr 4 do SWZ) nastgpita omytka pisarska.

PYTANIE Nr 14

Zwraca sie z uprzejma prosba o dodanie w SWZ w zakresie spetniania warunkéw okreslonych w
ustawie Pzp dotyczacej posiadania zdolnosci technicznej lub zawodowej wiedzy i doswiadczenia,
wskazujac spetnienie warunku:

Wiadomym jest, iz warunki udziatu w postepowaniu sg kluczowym elementem procedury
zmierzajacej do udzielenia zamdwienia, od ich spetnienia bowiem zalezy dalszy udziat wykonawcy
w postepowaniu. Uksztattowanie wymogdw na zbyt wysokim poziomie powoduje nie réwne
traktowanie Wykonawcdw i ograniczenie w udziale w postepowaniu, a co za tym idzie ogranicza
konkurencyjnos¢.

Celem kazdego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego jest wytonienie podmiotu
zdolnego do wykonania danego zaméwienia. Prawnie ustalona procedura reguluje sposéb
eliminowania wykonawcdw, ktdrzy albo nie sg zdolni do wykonania zamdwienia, albo nie
spetniajg innych postawionych im wymogéw.

Zamawiajagcy w SWZ nie okreslit warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci
technicznej lub zawodowej, narazajgc sie na ryzyko wyboru wykonawcy niezdolnego do
wykonania zamdwienia publicznego, ktdry nie posiada odpowiedniego doswiadczenia do jego
wykonania lub w stosunku do ktdrego, ze wzgledu na sytuacje podmiotowg zachodzi
prawdopodobieristwo niewykonania lub nienalezytego wykonania zamdwienia.

Zamawiajgcy okresla warunki udziatu w sposéb proporcjonalny do przedmiot zamdwienia oraz
umozliwiajgcy ocene zdolnosci wykonawcy do nalezytego wykonania zamdwienia. Z powyzszego
wynika, ze Zamawiajgcy, poprzez dokonanie opisu sposobu dokonania oceny spetnienia warunku
udziatu w postepowaniu dotyczgcego zdolnosci technicznej lub zawodowej — winien uwzglednic
przedmiot udzielanego przez siebie zamowienia, w tym jego szczegdlny charakter (vide: wyrok
KIO z dnia 06.06.2013, KIO 1064/12, wyrok KIO z dnia 22.02.2013, KIO 286/13, wyrok KIO z dnia
24.01.2013, KIO 78/13).

Skoro przedmiotem niniejszego postepowania jest wykonywanie ustug przygotowania i
dostarczania catodziennych positkdw dla pacjentéw szpitala, to uksztattowanie warunku udziatu
w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej i zawodowej powinno by¢ zatem — zgodnie z
dyspozycja w/w przepisu — okreslone w ten sposdb, ze Wykonawca winien legitymowa¢ sie
wiedzg i doswiadczeniem w wykonaniu ustug przygotowania i dostarczania catodziennych
positkow dla pacjentow szpitala.

Biorgc powyisze pod uwage, wnosimy o wprowadzenie zapisow do SWZ obligujgcych
Wykonawcéw do wykazania posiadanego doswiadczenia w wykonywaniu podobnych ustug.
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Prosimy wiec o wprowadzenie do warunkéw udziatu nastepujacej tresci:

»Warunek powyzszy zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech
lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie, wykonat lub wykonuje minimum 2 ustugi przygotowywania i dostawy positkdw dla
pacjentdw w szpitalach lub innych jednostkach ochrony zdrowia ( Zzywienie catodobowe).

Ustugi wykonywane w sposéb ciggly przez okres minimum 12 miesiecy, o wartos$ci brutto
minimum 250 000,00 zt kazda i udokumentuje, ze ustuga ta zostata wykonana nalezycie”
ODPOWIEDZ NR 14

Zgodnie z zapisami SWZ.

PYTANIE Nr 15

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o doprecyzowanie sposobu kalkulacji ceny oferty w odniesieniu
do programu pilotazowego ,Dobry positek w szpitalu”, realizowanego zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 13 czerwca 2023 r. w sprawie programu
pilotazowego ,,Dobry positek w szpitalu” (Dz.U. 2023 poz. 1237).

ODPOWIEDZ NR 15
Zamawiajgcy nie realizuje programu pilotazowego ,,Dobry positek w szpitalu”

PYTANIE Nr 16

W zwigzku z realizacjg ustugi catodziennego zywienia pacjentéw w ramach przedmiotowego
postepowania, uprzejmie prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy planuje — po zakonczeniu
obowigzywania rzgdowego programu ,, Dobry positek w szpitalu” z dniem 30 czerwca 2025 r. —
przystgpi¢ do jego ewentualnej kontynuacji lub innego, podobnego programu wsparcia
finansowego zwigzanego z dofinansowaniem do positkdw lub ustug zywienia w szpitalach?

Informacja ta jest istotna z punktu widzenia planowania kosztow realizacji ustugi w dalszym
okresie obowigzywania umowy, w szczegélnosci w kontekscie ewentualnego Zrddta
wspotfinansowania zadania. Pomogtaby réwniez Wykonawcy ocenié ryzyka i przygotowad sie
organizacyjnie na rézne scenariusze kontynuacji Swiadczenia ustug w zakresie zywienia pacjentéw
szpitalnych.

ODPOWIEDZ NR 16
Zamawiajacy nie realizuje programu pilotazowego ,, Dobry positek w szpitalu” i z obecnej wiedzy
wynika, ze nie bedzie realizowat.

PYTANIE Nr 17
Whnosimy o wyrazenie zgody i dodanie zapisu w odniesieniu do warunku udziatu w postepowaniu
w zakresie zdolnosci technicznej i zawodowej w postaci: Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca
spetnia warunek zdolnosci technicznej lub zawodowej, jesli wykaze, ze posiada zaplecze kuchenne
w postaci tzw. kuchni awaryjnej, w ktérej bedzie mégt zapewnié ciggtos¢ zywienia w swiadczeniu
ustug zywienia u Zamawiajgcego na czas awarii kuchni Zamawiajgcego dzierzawionej przez
Wykonawce.

Kuchnia awaryjna musi spetnia¢ nastepujgce wymogi:

- kuchnia przeznaczona do przygotowania positkéw w zbiorowym zywieniu typu zamknietego w
rozumieniu ustawy z dnia 25 sierpnia 2006r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (tj. Dz.U. 2020
poz. 2021 ze zm.), - oddalona od siedziby Zamawiajgcego nie wiecej niz 65 km (ocena spetnienia
warunku odlegtosci bedzie dokonywana przy pomocy map Google w parametrze odlegtosci
przejazdu z punktu A do punktu B poprzez wyznaczenie trasy dojazdu; dotgczonej do oferty).

Tak postawiony warunek zadba o kilka istotnych kwestii:
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Zapewnienie ciggtosci ustugi: Gtéwnym celem tego zapisu jest zagwarantowanie, ze nawet w
przypadku awarii kuchni Zamawiajgcego, swiadczenie ustug zywieniowych bedzie odbywato sie
bez zaktécen. Zabezpieczenie awaryjnego zaplecza kuchennego minimalizuje ryzyko przerwania
dostaw positkdéw, co ma kluczowe znaczenie zwtaszcza w zbiorowym zywieniu, np. w placéwkach
opieki zdrowotnej, oswiatowych czy innych instytucjach publicznych.

Spetnienie standardéw higienicznych i bezpieczenstwa zywnosci: Zapis wskazuje na wymog
spetnienia standardéw dotyczgcych bezpieczenstwa zywnosci i zywienia zgodnie z ustawg z dnia
25 sierpnia 2006 r., co zapewnia, ze wykonawca bedzie dziatat zgodnie z aktualnymi przepisami
prawa i normami bezpieczeAstwa, a przygotowane positki beda odpowiedniej jakosci. To
dodatkowy mechanizm kontrolny, ktéry chroni interesy Zamawiajgcego i uzytkownikdéw
koncowych.

Kryterium odlegtosci: Ograniczenie odlegtosci kuchni awaryjnej do 60 km jest uzasadnione
zaréwno pod katem logistyki, jak i zapewnienia szybkiej reakcji w przypadku awarii. Ustalenie tej
granicy pozwala na: o Zminimalizowanie czasu transportu, co jest kluczowe w utrzymaniu
Swiezosci i jakosci dostarczanych positkdw. o Szybsze przywrdcenie ciggtosci zywienia, co moze
by¢ krytyczne w niektdérych sytuacjach, zwtaszcza w placdwkach opiekuriczych lub zdrowotnych.

Transparentnos$¢ i obiektywizm oceny: Zastosowanie narzedzi takich jak Google Maps do
okreslenia odlegtosci pomiedzy siedzibg Zamawiajgcego a kuchnig awaryjng wprowadza jasne,
mierzalne i obiektywne kryterium oceny, co jest zgodne z zasadg réwnego traktowania
wykonawcéw, przejrzystosci i konkurencyjnosci, ktéra jest jednym z fundamentéw ustawy pzp.

Minimalizacja ryzyka przerwania realizacji zamdwienia: Kuchnia awaryjna spetniajgca okreslone
wymogi stanowi dodatkowg gwarancje, ze Zamawiajacy nie bedzie musiat poszukiwaé doraznych
rozwigzan w przypadku awarii kuchni. To zmniejsza ryzyko operacyjne, a takie pozwala na
bardziej efektywne planowanie i zarzgdzanie projektem.

W ten sposéb Zamawiajgcy dba zaréwno o jakos¢ swiadczonych ustug, jak i bezpieczeristwo
uzytkownikow, co wpisuje sie w cele i zatozenia Prawa zamodwien publicznych, dgzacego do
rownosci, przejrzystosci i efektywnosci w realizacji zamoéwien publicznych.

ODPOWIEDZ NR 17
Nie, Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 18
Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o potwierdzenie, ze kuchnia, z ktdrej bedzie realizowana ustuga,
musi by¢ do dyspozycji Wykonawcy przez caty okres wykonywania zamdwienia.

Z punktu widzenia prawidtowej realizacji przedmiotu zaméwienia kluczowe jest zapewnienie
ciggtosci i stabilnosci procesu przygotowywania positkéw, co wymaga nieprzerwanego dostepu
do infrastruktury kuchennej spetniajgcej okreslone standardy sanitarne i technologiczne.

Majac na uwadze:

Bezpieczenstwo i higiene zywnosci — zgodnos¢ z przepisami dotyczgcymi zywienia zbiorowego, w
tym HACCP oraz ISO 22000, wymaga statego dostepu do zaplecza spetniajgcego normy sanitarne,



Zagwarantowanie terminowosci dostaw positkdw — mozliwos¢ przygotowywania positkdw bez
zaktécen jest niezbedna dla zapewnienia ptynnosci i ciggtosci dostaw, Minimalizacje ryzyka
niewykonania lub nienalezytego wykonania zaméwienia — brak statego dostepu do kuchni
mogtby prowadzi¢ do opdznien i utrudnien w realizacji ustug, co bytoby sprzeczne z interesem
Zamawiajgcego i pacjentéw.

Prosimy o jednoznaczne potwierdzenie, ze kuchnia wykorzystywana do realizacji zamdwienia
musi pozostawac do dyspozycji Wykonawcy przez caty okres trwania umowy.

ODPOWIEDZ NR 18
Tak, Zamawiajgcy potwierdza.

19. PYTANIE Nr 19
W nawigzaniu do § 2 ust. 5 projektowanych postanowien umowy, zgodnie z ktérym Wykonawca
zobowigzany jest do codziennego dostarczania positkdw, nie pdzniej niz 15 minut przed godzing
ich wydawania, tj.:

$niadanie — 9:00
obiad — 13:00
kolacja—17:00

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
dostarczenia obiadu i kolacji jednym transportem, z zachowaniem petnej jakosci positkdw, norm
sanitarno-epidemiologicznych oraz wtasciwej temperatury, gwarantujgcej bezpieczenstwo
zywnosci i komfort pacjentéw.

Wspodtczesne systemy pojemnikéw termoizolacyjnych i technologii transportu zbiorowego
zywnosci umozliwiajg bezpieczne dostarczenie positkbw z zachowaniem odpowiedniej
temperatury i Swiezosci — nawet z kilkugodzinnym wyprzedzeniem, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa zywnosciowego.

Mozliwos¢ takiego rozwigzania moze réwniez zmniejszy¢ ucigzliwos¢ logistyczng dla
Zamawiajgcego (np. ograniczenie ruchu pojazdéw, tatwiejsza organizacja odbioru).

Ostateczne wydanie kolacji mogtoby nastepowa¢ w oddziatach szpitalnych z pojemnikéw
utrzymujacych temperature, przy zachowaniu nadzoru personelu.?

ODPOWIEDZ NR 19
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dostarczanie obiadu z kolacja.

20. PYTANIE Nr 20
Czy Zamawiajgcy wymaga planowania codziennie zup mlecznych?

ODPOWIEDZ NR 20

Tak, Zamawiajgcy wymaga planowania codziennie zup mlecznych.

21. PYTANIE Nr 21
Wykonawca prosi o odstgpienie od koniecznosci planowania zup mlecznych w diecie
cukrzycowej ze wzgledu na wysoki indeks glikemiczny. W omawianej diecie nalezy uwzgledniac
produkty o niskim indeksie.

ODPOWIEDZ NR 21

Tak, Zamawiajgcy odstepuje od koniecznosci planowania zup mlecznych w diecie cukrzycowej ze
wzgledu na wysoki indeks glikemiczny, ale w omawianej diecie nalezy uwzglednia¢ produkty
mleczne o niskim indeksie glikemiczny.



22. PYTANIE Nr 22
Czy Zamawiajacy dopuszcza planowanie margaryny miekkiej kubkowej celem maksymalnego
ograniczenia podazy cholesterolu oraz nasyconych kwaséw tluszczowych i tym samym
profilaktyki choréb sercowo-naczyniowych? Na podstawie aktualnej literatury ,Zasady
Prawidtowego Zywienia Chorych w Szpitalach” pod redakcjg prof. Mirostaw Jarosza ,masto nie
jest produktem, preferowanym w zywieniu racjonalnym ze wzgledu na zawartos¢ nasyconych
kwasdw ttuszczowych”.

ODPOWIEDZ NR 22
Nie, Zamawiajgcy nie dopuszcza.

23. PYTANIE Nr 23
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze catodzienne wyzywienie kazdego pacjenta ma sktadac sie
z 3 positkéw tj. Sniadania, obiadu 2-daniowego (zupa oraz Il danie) oraz kolacji?

ODPOWIEDZ NR 23
Catodzienne wyzywienie kazdego pacjenta ma skfadac sie ze $niadania, obiadu 2-daniowego
(zupa oraz Il danie), kolacji oraz podwieczorku.

24. PYTANIE Nr 24

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wymaga, aby diety bilansowane byly
zgodnie z obecnie funkcjonujgcymi w zywieniu zbiorowym zaleceniami Narodowego Instytutu
Zdrowia Publicznego PZH — PIB, ktére opisane s3 w nastepujgcych publikacjach: ,Podstawy
naukowe zywienia w szpitalach: pod redakcjg Jana Dzieniszewskiego, wyd. 12Z; ,Zasady
prawidtowego zywienia chorych w szpitalach” pod red. Mirostawa Jarosza, wyd. 12Z; ,,Normy
zywienia dla populacji Polski” pod red. E. Rychlik, K. Sto$, A. Wozniak, H. Mojskiej wyd. NIZP- PZH
2024r.

ODPOWIEDZ NR 24
Zamawiajgcy dopuszcza, ale nie wymaga. Positki powinny by¢ przygotowane zgodnie z obecnie
funkcjonujgcym w zywieniu zbiorowym zalecen Instytutu Zywnosci i Zywienia.

25.PYTANIE Nr 25

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wdrozenia bezptatnego Systemu Zamawiania positkow w
formie online, dostepnego na kazdym oddziale Zamawiajgcego? Oferowany system jest
intuicyjny i wymaga jedynie komputera z dostepem do Internetu. Wykonawca zapewnia petne
szkolenie dla Koordynatoréw ds. Zywienia oraz pracownikéw oddziatéw. Wprowadzenie systemu
zamawiania positkébw pozwala na skrécenie czasu prowiantowania, wprowadzenie korekt w
czasie rzeczywistym do systemu produkcyjnego, zamawianie dodatkéw zgodnych z umowag,
uproszczone rozliczenie miesieczne oraz generowanie niezbednych danych do faktur. Ponadto
Dietetyk Zamawiajgcego zyskuje cigglty nadzér nad prawidtowoscig dostarczania positkdw na
oddziaty oraz dostep do sktadu i wartosci odzywczych planowanych jadtospisdw poprzez system
online.

ODPOWIEDZ NR 25

Tak, Zamawiajacy wyraza zgode na wdrozenie darmowego systemu zamawiania positkow,
z bezptatnym przeszkoleniem pracownikéw, jednakze w przypadku jakiejkolwiek awarii lub braku
dostepu do internetu zostaje rowniez przy mozliwosci tradycyjnego zamawiania positkow.



26. PYTANIE Nr 26
26. Czy Wykonawca stusznie interpretuje, ze do $niadania i kolacji nalezy planowa¢ wymiennie
herbate, kawe lub kakao?.

ODPOWIEDZ NR 26
Nie, pacjent ma mie¢ do wyboru do $niadania i kolacji herbate, kawe lub kakao.

27. Pozostate brzmienie SWZ wraz z zatgcznikami nie ulega zmianie.

28. Powyzsze zmiany stanowig integralng czes¢ SWZ i sg wigzace dla wszystkich Wykonawcdw, ktérzy
beda ubiegac sie o udzielenie zamodwienia i ztozg oferte w ww. postepowaniu.

/pieczqgtka i podpis
Kierownika Zamawiajgcego/



